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 Panorama global e impacto en la conciliacion
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VOLUMEN DE TXNS ELECTRONICAS equalsq ‘

Gtros, 2.4, * Est. 30 a 35mil millones de transacciones
8% anuales con tarjetas en la region™

Argentina,
3.5, 12% * Top 3:
* Brasil con 18 mil millones
e Meéxico con 6.1 mil millones

e Argentina con 3.5 mil millones

Meéxico, 6.1, Brasil, 18,
20% 60% ol c
* Crecimiento interanual aprox.: 16%

* Datos estimados a cierre 2023




EL RETO DE LOS PROCESOS DE CONCILIACION equals

Problemastécnicos (caidas

e Valor de las 6.1 mil millones de TXNs se estima de sistemas, timeouts).
en 4.8 billones de pesos 10%

e De5%a 15% de las transacciones requiere
intervenciéon manual por discrepancias (errores en Fraude o CBs
montos, duplicidades, contracargos o fallas en el 10%

registro) Errores en el
monto
* Procesadores de pago reportan que ~90% de sus 50%

transacciones se liquidan sin problemas

* Condusef: ~¥2.5% de transacciones generaron
reclamos (conciliacion fallida)

Transacciones
duplicadas
30%

* Datos estimados a cierre 2023 (Fuente: CNBV - Estadisticas del Sistema Financiero, 2024)




EL RETO DE LOS PROCESOS DE CONCILIACION
EN MEXICO

aaaaaaaaaaaaaa

6.100,000,000 TXN Afi0 O
508.333.333 TXN IS -

16,712,329 TXN DIA
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EN MEXICO
. CONTAMOS CON
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EXCELENGIA
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JORNADA DE LA CONCILIACION

Diario

- Transaccional

- Cancelaciones

- Contracargos

- Previsto x liguidado

.

Semanal

- Tasas correctas
- Plazos de liguidacion

Mensual

- Renta de tecnologia
- Cierre del mes
- Ajustes contables

equals@



EL RETO DE LOS PROCESOS DE CONCILIACION
LOS COSTOS (NO TAN) OCULTOS

* Miles de horas de personal capacitado

 Horas de desarrollo y ajustes constantes de sistemas
“home made”

* Bajo nivel de confiabilidad

* Alto nivel de friccion entre areas internas

* Alto nivel de friccion con procesadores de pagos, market .
places, etc. QQUCIlS@



PROCESO DE CONCILIACION AUTOMATICA
MAS ALLA DEL PROCESADOR...

S e

CIERRE DE CAJA

Audita la captura y
autorizacién de ventas
registradas con
tarjetas de crédito,
débito, vales, etc

AUDITORIA DE
TASAS

Valida la aplicacién

correcta de las tasas

y comisio

_$_

GESTION DE FLUJO
DE CAJA

Flujo de caja
de acuerdo con las
ciaciones con

E®

== D

CANCELACIONES Y
CONTRACARGOS

Obtén alertamientos

a tiempo para actuar

sobre cancelaciones y
contracargos

CONCILIACION
BANCARIA

Audita en T+1 que
todos los fondos
hayan sido recibidos
de forma correcta en
las cuentas de la
empresa



PANORAMA DEL
MERCADO DE
PAGOS Y SU
IMPACTO EN LA
CONCILIACION



TIPOS DE CONCILIACION
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INCORPORACION DE
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Métodos Tradicionais vs Novos Meios de Pagamentos

Canada franca

- México i
talia
K@

Australia

Suécia [

) = Alemanha

_' Espanha

Nota: O tamanho do circulo reflete o PIB do pais

India

Brasil

Uso de novos métodos de pagamentos

B América do Norte [l Europa

America
Latina

China

Asia-Pacifico

equals

China mantiene su liderazgo en los nuevos medios de pago
gracias al uso de los super apps (WeChat, Alipay).

Brasil se mantiene en una posicion destacada principalmente
por la adopcidon exponencial de Pix.

India también sobresale en los nuevos medios de pago gracias
al UPI (pagos instantdneos).

Los consumidores de América del Norte y Europa aun
prefieren el uso de efectivo, tarjetas y transferencias
bancarias.



ESCENARIO DE PAGOS equals

Los pagos electronicos han crecido (CAGR) em 16% ... Y hay nuevos entrantes en el ecosistema
em los ultimos 10 anos.

/_, diversidad de méetodos y la falta de experimentado un crecimiento significativo en los
estandarizacion dificultan una gestion eficiente Gltimos afios. En 2023, el mercado alcanzé un
para los comercios volumen aproximado de 74 mil millones de

ddélares, consolidando al pais como el segundo
mercado mas grande de comercio electrénico en
América Latina.



IMPACTOS EN LA CONCILIACION

@l Necesidad de consolidar datos de diversas fuentes

La diferencia de formatos, APIs y ciclos de liquidacién
dificulta la estandarizacion.

N
$ Costo operativo elevado

Tm Alta dependencia de personas




L0 QUE SIGUE




A.l. AT FINANGIAL SOFTWARE

@ Aqui estd uma explicagao detalhada dos eventos no fluxo de caixa do dia 02/03/2023:

1. Primeira Vienda:
* Valor da venda: R$3.272,18
* Comissdo: R$73,33 (descontado do valor da venda)
* Valor previsto para receber: R$0,00 (ndo ha valor a receber futuramente)

Valor pago: R$0,00 (ndo houve pagamento no momento)
* Valor antecipado: R$3198,85 (foi pago antecipadamente, ou seja, antes da data
prevista para o pagamentao)
2. Segunda Venda:

* Valor da venda: R$250,00

* Comissao: R$6,75 (descontado do valor da venda)

Valor previsto para receber: R$0,00 (ndo hd valor a receber futuramente)

Valor pago: R$0,00 (nao houve pagamento no momento)
* Valor antecipado: R$243,25 (foi pago antecipadamente, ou seja, antes da data
prevista para o pagamento)
3. Terceira Venda:

* Valor da venda: R$1.642,01

* Comissao: R$14,12 (descontado do valor da venda)

* Valor previsto para receber: R$1627,589 (valor a receber futuramente)

* Valor pago: R$1627,82 (foi pago no momento)

* Nao ha valor antecipado, ja que o valor foi pago no momento.
}. Quarta Venda:

* Valor da venda: R$1.498,67

* Comissdo: R$28,46 (descontado do valor da venda)

* Valor previsto para receber: R$1470,21 (valor a receber futuramente)

* Valor pago: R$122,62 (foi pago no momento)

* Nao ha valor antecipado, ja que o valor foi pago parcialmente no momento e o
restante serd recebido futuramente.

Em resumg, as vendas apresentadas incluem comissoes que foram descontadas dos

valores totais das vendas. Algumas delas tiveram valores pagos antecipadaments, enquanto

outras tiveram pagamentos no momento ou valores previstos para serem recebidos no
futuro.
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WHATS:
+52 55 8005 1280

MAIL:

omar@equals.com.mx

OFICINAS:
Londres 61, Of 609B
Col Juarez, 06600, CDMX

Omar Muguerza
Country Mgr. México | BD Latam


mailto:omar@equals.com.mx

GRACIAS!
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